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CAIET DE SARCINI

Privind achizitionarea serviciilor de:
Graphic design pentru creearea de interfete grafice;
Administrare web site;
intretinere web site;
Actualizare web site,
expediere Newsletter,
pentru Muzeul de Arta Cluj-Napoca.

Cod CPV: 72212224-5-Servicii de dezvoltare de software pentru editare de pagini web (Rev.2)

Prezentul Caiet de sarcini contine specificatiile pentru serviciile ce fac obiectul achizitiei.
Caietul de sarcini face parte integrata din Documentatia pentru Atribuire a ofertei si
constituie ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreazi oferta financiara.

INTRODUCERE
Caietul de sarcini contine indicatii privind regulile de bazi care trebuie respectate astfel incat
- potentialii ofertanti s elaboreze propunerea financiara.

SCURTA DESCRIERE

Cerintele din caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale. In acest sens vor fi luate in
consideratie toate ofertele care, prin ofertele prezentate, asigurd un nivel egal sau superior cerintelor
minimale din caietul de sarcini; ofertele de servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor prevazute in
caietul de sarcini vor fi declarate neconforme .

1. Obiectul achizitiei:
Obiectul achizitiei consta in prestarea serviciilor de:

e Graphic/web design pentru creearea de interfete grafice;
e Administrare web site;

e Intrefinere web site;

e Actualizare web site;

e Expediere Newsletter

Obligatiile prestatorului:

* Prestatorul este obligat sa efectueze obligatiile asumate care ii revin potrivit legii,
contractului, caietului de sarcini, documentatiei procedurii de achizitie, in conditiile
calitative si cantitative prevazute in acetea;

Sa presteze serviciile la timp, adica la scadentele legale si contractuale:
Prestatorul asigura actualizarea expozitiilor si evenimentelor pe web site-ul
achizitorului cu cel putin 12 ore inaintea desfaguririi acestora, cu conditia ca materialul




nou si-i fi fost pus la dispozitie cu cel putin 24 de ore Inainte;
e Actualizarea evenimentelor pe site se referd la:
a) anuntul evenimentului (autor, titlu, perioada, vernisaj) in sectiunea ,,carusel” din
pagina de start a site-ului;
b) detalii despre eveniment (comunicat de presd) furnizate de cétre achizitor in

format ”.doc”, prezentate pe site in campul specific detaliilor text din pagina expozitiei sau
evenimentului;

¢) minim 6 imagini care sa reflecte expozitia sau evenimentul, furnizate de

achizitor, incluse pe site in paginile corespunzatoare;

d) arhivarea expozitiilor si evenimentelor, cu textele si imaginile fiecarui

eveniment, in ordinea desfagurdrii lor;

e) pentru evenimentele deosebite, stabilite de comun acord cu achizitorul (expozitii

de grup, conferinte de amploare) care implicd prelucrarea de date (imagini §i text) se pot crea interfete
particularizate care vor putea fi accesate din interiorul site-ului principal;
Elaborarea si mentenanta Newsletter-ului saptamanal al muzeului:

e Actualizarea sectiunii ,,Informatii de interes public” ori de cate ori achizitorul
furnizeaza informatii noi;

e Actualizarea celor trei versiuni ale siteului (romana, engleza si maghiara) cu conditia ca

achizitorul sa puna la dispozitia prestatorului toate materialele la timp;

Elaborarea si mentenanta Newsletter-ului saptdmanal al muzeului:

4 newsletter-uri/luna;

distribuire — 4 newsletter-uri/ siptdmana catre baza de date cu abonatii actuali;

completare baza de date;

Sd nu perturbeze activitatea de bazi a beneficiarului si sa respecte regulamentele de

ordine interioard ale acestuia;

e Prestatorul se obligd si execute serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenitd angajamentului asumat, pe care are obligatia sa le mentioneze
intr-un raport a serviciilor prestate, recunoscut de Achizitor, prealabil facturii;

e Prestatorul se va ingriji de platile pentru:

- reinnoirea anuald a domain nameului muzeului (adresa URL)

- Plata lunari a seviciilor de gazduire pentru versiunea noua, in trei limbi (romana,
engleza si maghiara, baza de date + imagini).

- Plata lunara a serviciilor de gazduire pentru versiunea veche a siteului care include
arhiva si anunturile din sectiunea ..Informatii de interes public”;

e Toate cheltuiclile mai sus prezentate vor fi achitate prestatorului in ultima luna din an,
pe baza facturilor emise de catre acesta.

Cerintele prezentului capitol sunt minimale si obligatorii pentru ofertanti.

Obligatiile achizitorului;

Achizitorul pune la dispozitia prestatorului datele si continutul materialelor folosite in
realizarea lucririlor care fac obiectul prezentului contract; -
Acestea vor fi predate prestatorului prin e-mail in urmatoarele formate: pentru documente
text se va folosi formatul “doc”, iar pentru imagini se va folosi formatul ”.jpeg”. Expedierea
se va realiza prin web site-ul: www.wetransfer.com si prin anunf telefonic atunci cand se
impune actualizarea;

Documentele electronice in format “doc” (inclusiv cele in limba engleza si maghiard) vor fi
in prealabil verificate si corect formatate de catre achizitor; ‘
Documentele electronice in format “jpeg” vor fi predate de catre achizitor la dimensiuni care
vor fi indicate de catre prestator, in functie de specificul fiecarei sectiuni;

Imaginile i textele (in trei limbi) vor fi predate prestatorului cu cel pufin 24 ore inaintea
desfasurdrii evenimentului sau evenimentelor din program, pentru ca actualizarea web site-
ului si se poata realiza in timp optim;

Sa numeasci persoana de contact din partea sa pentru asigurarea deruldrii contractului in
bune conditiuni.

Responsabilul de contract va pastra in jurnalul de bord al site-ului muzeului raportul lunar.




2. Termenul de executie a serviciilor
Perioada 01.01.2024-31.12.2024.

3.Modalitati de plata

-Plata serviciilor se va face in lei, pe baza urmitoarelor documente transmise de contractant:
* Raport lunar;
* Facturi;

-Plata se va face cu ordin de platd emis de autoritatea contractantd in maxim 30 zile lucritoare de la

confirmarea primirii si executarea receptiei finale la achizitor.

-Termenul de plata: 30 de zile de la intocmirea documentelor de receptie.

- Plata se va efectua prin Trezoreria Cluj-Napoca.

- Autoritatea Contractanta nu are dreptul legal de a efectua plati in avans, avand in vedere obiectul
contractului de achizitie publica. In acest sens, constituie clauza contractuala obligatorie modul de plata al
pretului contractului, in sensul platii acestuia doar ulterior prestarii serviciilor care fac obiectul
contractului.

4. Alte conditii

Nerespectarea calitatii serviciilor atrage dupa sine suportarea de daune-interese de catre

contractant.

S.Oferta financiara

Ofertantul va detalia oferta Financiara sub urmatoarea forma:

Nr. Denumire serviciu Buc. Pret (lei
ett, fara
TVA)
L. Serviciilor de: 12 luni / anul 2024
Graphic design pentru creearea de interfete
grafice;

Administrare web site;

intretinere web site;

Actualizare web site

Newsletter
TOTAL GENERAL (lei firid TVA)
Cerinfele sunt obligatorii pentru toate pozitiile din caietul de sarcini.
Cerintele din caietul de sarcini sunt minime. Ofertarea serviciului cu caracteristici tehnice inferioare
celor prevazute in Caietul de sarcini, atrage declararea ofertei respective ca fiind neconforma.
6.Criteriul de atribuire al contractului: PRETUL CEL MAI SCAZUT
7. Modalitatea de atribuire: achizitie directa.
8. Modalitate depunere oferte:

8.1. Ofertele financiare intocmite in concordanti cu documentatia publicati pe site-ul oficial al
institutiei www.macluj.ro vor fi depuse pana la data de 27.11.2023 ora 12, la secretariatul autoritatii
contractante sau pe e-mailul autoritatii contractante contact@macluj.ro. Oferta trebuie sa cuprindi
preful ofertat.

8.2. Dupa deliberare de cétre Autoritatea contractanti, ofertantului potential castigator, i se va
solicita depunerea in original, la sediul Muzeului de Arta Cluj-Napoca, Loc. Cluj-Napoca P-ta Unirii nr.
30 a urmatoarelor documente:

a) oferta;
b) certificat de inregistrare fiscala;

Intocmit,

Sef serviciu,
Linda Costea
Data 14.11.2023 |







